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SAB
è la sedeoperativa di SABMiller in

Sudafrica
,

cheattualmente produce26
milioni di ettolitri di binaall ' anno e

,

attraverso la divisioneABI di softdrink
,

vende14milioni di ettolitri di altre
bevande . Il birrificioNewlands

,

situatovicino a Cittàdel
Capo ,

haunacapacità di 4

,5

milioni di ettolitri di birra
prodotti in

duestabilimenti e unacantinachecontiene
circa118barili . Newlands è delresto il più importante
birrificio di SAB e rappresenta circa il 20percentodella
produzionetotaledell ' azienda in Sudafrica . Unadelle
prioritàdell ' azienda è

il raggiungimento di unmigliore
rendimentoattraverso l

' identificazione e l

' isolamentodei
processi responsabilidellaperdita di prodotto : per
raggiungerequestoobiettivo

,

Newlandshaadottatouna
soluzioneMESutilizzando il softwareManufacturing
ExecutionModule di Wonderware.

C' eraunavolta.. .
e c' è oggi

Nel1999
,

WonderwareManufacturingExecution Module
è statosceltopercostituire la basedell '

applicazione
ProductandQualityTracking ( Paqt )

di SAB
,

implementata in seistabilimenti : oggi ,

la progettazione di alcune
nuovefunzionalitàdi Paqthapermesso di otteneremag

giorvaloredaWonderwareManufacturingExecution
Module e haaiutatoNewlands a vincere la sfida di

mantenere
,

o addiritturamigliorare ,

il livello di performance
in fase di sostituzionedeisistemiMESlocalicon

la

soluzionecorporate . Riconosciuta cornevalidostrumentoper
ottenereunrealevantaggiocompetitivo , questa
applicazionehaanchecontribuito a farvincereallostabilimento

il premiocorne `bestbrewery'perdueanniconsecutivi :

"

Il softwareeragiàstatoutilizzatonellasuaprecedente
versione e sceltoper le suecaratteristiche di elevata

configurabilità e per la suastrutturabasatasumodelli.
WonderwareManufacturing ExecutionModule fornisce
infattiununicoframework per la tracciabilitàdeilotti
nell

' arcodell ' interoprocesso di produzione
" hadichiarato

LamontTheron
, manufacturingsystemsarchitect di SAB.

LemiglioriedaapportareallasoluzioneMESesistente
erano legate a treareeoperative : si trattavainfatti di

offriresoluzioniper la gestionedelleperdite di prodotto ,

soluzioniper la pianificazionee
l

' efficienza
,

soluzioni di

`qualityassurance'per la gestione di deviazioni e

notifiche . Il primorequisitohaavutounforteimpattosull '

interasoluzione :

" Pergestire la perdita di prodotto è

necessarioavere a disposizione daticompleti , precisied
estremamentedettagliati ,

risultato di misurazionimultiple ,

di
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Figura 1 - Wonderware hafornito il propriosoftware
,

sceltoper le

suecaratteristiche di
elevataconfigurabilità e per la suastruttura

basatasumodelli

continuicontrolli e
di

revisioniciclichechefinisconoper
avere ripercussionidalpunto di vistaeconomico " ha

spiegato
Theron .

" Lacapacitàdellasoluzione di Wonderware

di

monitorare i

movimenti di materiale si è
rivelata

fondamentaleper la gestione deiresi di produzione e delle

perdite
"

.

L

' implementazionedelsistema
Il sistema è statoimplementato in 24mesicirca

, periodo
durante il quale l

'

applicazione è statautilizzata in

paralleloconquellapreesistente : mentregliaddettialla
gestionedaticontinuavano infatti a mantenereattivo il sistema

precedente ,

all ' intemodelbirrificio si
è passatiallanuova

soluzione .

"

In questa fase
,

si
sonorivelatepiùimportanti

capacità e robustezzadelsistemapiuttostoche il tempo di

implementazione
" haaffermatoTheron.

Lasoluzioneper la gestionedelleperdite di produzione si

è
avvalsadellemolteplicifunzionalitànative di

WonderwareManufacturing Execution Module
,

divenuto
base di ogniprogetto ,

cosidarendersi indipendentedallo

Figura 2
- II sistemaeQMS è dotato di treprincipali

sottosistemi : ProductandQualityTracking ,

Laboratory InformationSystem e
il sistema di

reportisticatramiteWeb

automa n

gi speciale

sviluppoapplicativo ,

difficileda
mantenere e

riutilizzare
: le

informazioni di

produzionevengono inserite
manualmente perintegrare i datideiprocessi in

temporeale e rilevareautomaticamente

glieventi
;

la performanceproduttiva ,

d

' altraparte ,

vienemessa a disposizione
tramiteclientchevisualizzanoviaWeb
resocontisettimanalidestinatiaile
funzioni finanziarieper la determinazione
deicosti di prodotto .

Perquantoriguarda
il sistemaelettronicoQuality
ManagementSystem ( eQMS )

,

esso
,

corne
visibile in figura 2

,

è dotato di

tre
principali

sottosistemi : il giàcitatoProduct
andQualityTracking , Laboratory
Information System (

Lims
)

e
il

sistema
di reportisticatramiteWebbasatosulla
reteIntranetconaccessodaremoto .Un
sistemaBatchTrackingEngine ,

inoltre
,

lavora in temporealeconWonderware Historianper
raccoglieredatilegatiai processi e aglieventi .

Tutte le

funzionalità di nuovaintroduzione dovevanoessere

compatibili con la baseinstallataneglialtriseibirrifici :

l

'

implementazionenelsettimostabilimento
,

cioèquello
di

New-lands
,

è avvenuta in parallelo al sistemaesistente
,

mentre è andatoeffettivamente a regimedopocheeQMS
è diventatostabile.

Gestire le perdite di
materiale

Lasoluzioneper la gestionedelleperdite di
materiale è

statarealizzatatenendoconto
di quattro lineeguida

finalizzateadassicurarecompletezza , dettaglio e
accuratezza

deidati . Innanzitutto
, dunque ,

si è agitopermigliorare
l

'

esperienza utente
,

il
che è

statopossibile migliorando il

`frontend '

in VisualBasic in quattroaree
,

a partire
dall

' adozionedel ' lookandfeel '

di MicrosoftOutlook . La
navigazione ,

sebbenepiùcomplessa , permetteorauna
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raccolta e un'analisideidatipiùaccurata
e viene

semplificata grazieall ' utilizzo di unlayoutgiàfamiliareagli
utenti

.
Inoltre

,

la nuovainterfaccia `multidocument'
consente

di analizzare e correggere i datiall ' internodello
stessoambiente . Gliutentiricevonoancheunfeedback
graficorelativoallostatusdellaraccoltadatidellediverse
vociconfigurate . Infime

,

i dialoghisonostatipotenziati
perpoterprevedere l

' esito
di unatransazioneprimache

vengaeffettuata
,

aiutandocosigliutentiadassicurare
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Figura 3 - Lefunzionalità
di nuova introduzionesonostateimplementatenellostabilimento di Newlands

in

parallelo al sistemaesistente
,

andando
a regimedopocheeQMS è diventatostabile

l

'

integritàdellaraccoltadati
. In secondoluogo la

soluzionerispondeallanecessità di estendere
,
attraverso

Wonderware ManufacturingExecutionModule
,

il

modello di percorsodelmaterialeperassicurare la tracciabilità
attraversostepmultipli di produzione : questoapproccio
rendedisponibili trenuovefunzionalità

,

ovvero
visualizzazionedeilotti di prodottodurante il processo (

`work in

progress' )

e
i relativimateriali in ingresso , segnalazione

di input e percorsi di produzioneatipici ,
analisi di perdite

di prodottoperfase e /
o permacchinario .Laterzalinea

guidarispondeall '

esigenza di adottarealcuniconcetti di

Wonderware Manufacturing ExecutionModule e più
precisamente quellicherichiedono

di realizzare la

transazione completa di
unlottoperpoiazzerarladuesettimane

dopo e modificare le quantità e
i parametrirelativiaile

transazionianchequando , persvariatimotivi
,

nonsiapiù
possibileannullarequestestessetransazioni . Infine

,

la

soluzione interpreta e integra i logdelletransazioni di

Wonderware ManufacturingExecutionModuleattraverso
i triggerdeidatabase

,

i qualicreanologcomplementari e

,

insieme
a essi

, rappresentano la fontepercreare
i report

relativiaileperdite di materiale.

Schedulazione e efficienza
produttiva
Oltre a minimizzare le perdite di prodotto ,

Wonderware

ManufacturingExecutionModulehacontribuito a

migliorarealtrequattroaree di attivitàlegatealla
programmazione e all ' efficienza

,

ovvero l

'

assegnazionedelle

sequenze ,

l

'

assegnazionedellelinee
di imballaggioaile

diversecisterne di bina
,

la registrazionedeifermi
di

produzione
,

la registrazionedell ' utilizzodeimacchinari .
La

funzionalitàper la gestionedelledeviazioni e delle
notifiche

,

infime
,

è risultata di fondamentaleimportanzaper la

realizzazione di unasoluzioneMEScompleta :

" Gli
utentisonorimasticolpitidalle funzionalità delsistema e ne
riconoscono la sofisticatezza e la capacità di offrireloro
tutte le informazioninecessarieallagestionedelleattività

60
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di preparazionedellabina " hacommentatoLizBird
,

projectmanager di Newlands.

Parole e numeritestimoniano
I risultati

A seguitodell '

implementazionedelsistema
,

le perdite di

materiale hannoregistratounmiglioramento dello
0

,8 per
centosubaseannuachehacontribuito a unrisparmioda
partedell '

impiantoproduttivopari a circa128milaeuro
;

l

'

efficienzaproduttiva è aumentataannualmentedel
3

,8

percento
,

conunacapacitàproduttivaannuale di 171mila
ettolitri

;

il sigmatotalehavistounrecuperodeilivelli di

prestazionepari a quellidel2006
,

conunincremento
dello 0 ,08rispetto al 2007

,

che si traduce in 19milaunità
difettose

in menosuunmilione di casi.
"

SviluppareunasoluzioneMESefficacerichiedeuna
revisionetotale e approfondita di tuttigliaspetti e

in

particolare di quellilegatiall '

esperienzautente " haaggiunto
Theron

.

" Estendere l

' utilizzo di Wonderware
ManufacturingExecution Moduleharappresentatoun'
alternativavalidaallosviluppo di soluzioni `standalone'

personalizzate all ' interno di unasoluzioneMES : le

modalità di funzionamentodellasoluzioneWonderware
possonoessereinfattiapplicate a componenti
complementariperottenereunelevatolivello di

standardizzazione attraverso l

' interasoluzioneMES e limitare
lo

sviluppo
di elementiindipendentidaglistandard di sistema "

. ?

Wonderwarereaderservice.it
n . 28
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