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Wonderware InTouch
e stato adottato come
standard HMI su tutte
le nuove inee in JBT
FoodTech

n impianto industriale viene realizzato,

tipicamente, per funzionare tutto I'anno,

con brevi interuzioni durante le quali &

programmata la manutenzione ordinaria

che, in questo modo, non impatta sulla
produttivitd. Ben diverso & guanto accade negli impianti
destinati alla lavorazione di prodotti stagionali, come il
pomodore o gli agrumi, chiamati & operare solo per alcuni
mesi all”anno. Un periodo relativamente breve, ma partico-
larmente intenso. Nelle poche settimane disponibili, che
coincidono con la maturazione del prodotto, non pud csse-
re llerate nessun mallunzionamento, poiché qualunque
problema, in grado di interrompere o rallentare la produ-
zione, avrebbe un impatto devastante. In particolare nel
caso dei pomodori, complici le elevate temperature che
coincidone con il periode di maturazione, un ritarde di
poche cre pud danneggiare tonnellate di prodotto, con
danni economici significativi, Basti pensate, per cscmpio,
che le lince realizzate pella sede di Parma da JBT
FoodTech, 1a mullinazionale specializzata nella costruzio-
ne di macchine e impianti per la trasformazione ¢ il confe-
zionamento di prodotti alimentari, seno in grado di Lavora-
re 250.000 kg di pomodori all ora. Un quantitative impres-
sionante, anche perché simili valori devono esscre moltipli-
cati per le ventiquattrore di funzionamento continuo.

La differenza & nel software
“Operare a queste veloeith e con produttivild che non pos-
sono tollerare nessun rallentamento - spiega Luca Bandini,
project manager dell’automazione Scada di JBT - impone
di realizzare soluzioni meccaniche caratlerizzate da un ele-
valo livello di affidabifita. Nelle poche sellimane di intensa
altiviti, le macchine devono funzionare praticamente senza
manutenzione,

Da anni, perd, fa meccanica ha ormai raggiunto i propri
iimiti ed ¢ sempre pin difticile dillerenziarsi in un mercate
in cui la concorrenza, sia italiana sia straniera, & particolar-
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mente agguerrita”, La meceanica, quindi, non rappresenta
pit un fattore di reale distinzione. I clienti dimostrano inve-
cc di apprezzare |'impiego di software capaci di garantire
un reale valore aggiunto. Per questa ragione, gia negli anni
scorsi, JBT proponeva un sisterna di supervisione in grado
di meniterare costanternenic il funzionamento delle linee
produttive, “Si trattava perd - come ammette lo stesso
Bandini - di una soluziene particolarmente complessa da
sviluppare, che richiedeva molto tempo ai nostri tecnici ¢,
essendo priva di un’adeguata flessibilitd, rendeva comples-
sa ogni singola personalizzazione richiesta dal clicnte™
Una situazione aggravala dal fatto che, in alcune situazio-
ni, il drive di comunicazione creava instabilitd negli
impianti, rendendelo di fatto inapplicabile.

InTouch per tutti

Da tempo, i tecnici di JBT erano cosi alla ricerca di un soft-
ware di supervisione in grado di offrire un reale vantaggio
competitive. Utilizzare una nuova piattatorma, perd, susci-
ta sempre una cerla apprensione. Sia perché manca la cer-
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tezza dei risultati, sia perché
Vimplementazione e i tempi
di apprendimento di un nuovo
prodotto sont spesso incerti.
Inaltre, sulle Tinee di traita-
mento di pomodori ¢ agrumi,
& praticamente impossibile
effettuare test di funziena-
mento reali poiché, quando la
produzione entra a regime,
nessun cliente & disposto ad |
accettare sperimentazioni,
La soluzione a questa situa-
zione di impasse ¢ wamivata
quattro anni fa quando, nel
corso di un'installazione in
Spagna, un cliente ha imposto
I'utilizzo di Wonderware
InTouch, il software di visua-
lizzazione grafica fumato da
Invensys Operations Management. “Da subito - spiega
Bandini - Wonderware InTouch si & dimostrato intuitive e
semplice da utilizzare, oltre a essere particelarments affi-
dabile, Caratteristiche che ci hanno convinto ad adottatlo
ceme standard HMI su tutte le nuove linee”. Definiti gli
accordi commerciali, il primo passe & stato quello di orga-
nizzare un training dedicato che, per tre giomi, ha visto i
docenti @i Invensys Operations Management impegnati
nella formazicne dei tecnici di JBT. Un corso intensivo, al
termine del quale il personale dell’azienda di Parma ha
potuto operare in completa autonomia, sfruttando il sup-
porto tecnico della mullinazienale americana solo per pac-
ticolari esigenze. Wonderware InTouch HMI, infaiti. si &
conlermato particolarmente intuitive e caraterizzato da
una ricca libreria, dalla quale attingere per qualunque esi-
genza, Tnoltre, grazie alla Messibilita grafica ¢ alla disponi-
bilita di soluzioni tridimensionali, sono state realizzate
interfacce uomo-macchina di forte impatto prafico & sem-
plici da wiilizzare anche per utenti privi di una formazione
specifica. Risultati incoraggiant, sin dalle prime imple-
mentazioni, che hanno suggerito di impiegare InTouch
anche su un impianto particolarmente complesso, in quan-
to controllato da nove PLC collegatl tra loro in Ethernet.
Un banco di prova superato, senza nessun problema, anche
durante la fase di maggior carice. La flessibilita della piat-
taforma ha inoltre reso possibile I'installazione del sistema
anche su PC portatili, cellegati in Wi-Fi. Gli operatori pos-
sono cosi disporre, in qualungue punto dell’impianto, di
tutle le informazioni necessarie alla propria attivith, ren-
dendo ancora pilt rapidi gli interventi,

Parametri di produzione

sotto controllo

Operando con linge che realizzane un fusto di concentrato
aseitico di pomodoro da 240 kg ogni 13 secondi, anche la
lempestivitd di intervente, a fronte di qualongue scosta-
mento rispetto ai parametri ottimali, rappresenta un fattore
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fondamentale. A campione, infatti, alcune confezioni ven-
gono prelevate e contrellate dal laboratoric di analisi di
ogni produttore. Dal momente del prelievo a quello di
intervento, perd, possonc passarg alcune ore, duranic le
quali le linee continuano a operare. Per questa ragione &
fondamentale disporre di strumenti in grado di intervenire
in modo proattivo, anticipando I'insorgenza di qualunque
problema. Sfruttando Wonderware InTouch vengono cosi
monitorati alcuni parametri strategici, che consentono di

Riempitrice asettica a 2 teste

individuare situazioni potenzialmente pericolose per la pro-
duzione. Emblematica, in questo contesto. la capacita di
verilicare la reattivith dei tempi di apertura di alcune val-
vole. La temperatura del pomodoro lavorato, infatli, viene
fatta crescere per consentire I"evaporazione dell’acqua in
eccesso. Durante queste processo pud accadere che alcune
molecole siano surriscaldate e, depositandosi proprio sugli
scambiatori di calore, ne degradino il funzionamento,
Altraverso grafici specifici, che mostrano 1'andamento di
temperature & pressioni, i tecnici di JBT seno in grado di
riconoscere la necessitd di effettuare interventi di pulizia, B
cosi possibile prevenire la presenza di particelle di prodot-
to carbonizzate all'interno delle confezioni, una situazione
che modificherebbe la qualiti del prodotto finale.

...& innovazione oltre confine

L’esasperato controllo della qualith di wit | parametri coin-
volti nella lavorazione rappresenta ua fatlore fondamentale
nelle produzioni destinate allalimentazione umana, Le
normative internazionali, infatti, sono particolarmente
severe e impongono la tracciabilith dell’intera produzione,
con la possibilita di risalire a ritroso, partendo da una sin-
gola confezione venduta in qualunque supermercato, sino
al fornitore dei pomodori. Una simile atlivitd, tipicamente,
veniva svolta utilizzando supporti carlacei o, nel migliore
dei casi, software basati su comuni applicativi di Office.
Una situazionc che, oltre a richicdere risorse dedicate, era
spesso fonte di crrori di traserizione ¢ rendeva difficile, a
fronte di qualunque centestazione, risalire alle cause del
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problema. Grazie a lnTouch, invece, 'intera attivith viene
svolta in tempo reale, prevenendo cosi qualunque situazio-
ne anomala. Tl tutto operande su file creati in anlomatico,
protetii e cerlificati, che offrone anche guranzie di integriti
a frente di qualunque contestazione di tipo legale o com-
merciale.

La capacith di monitorare costantemente 1'intero processo
produltivo, intervenendo in modo proattivo, ha offerto a
IBT un notevole vantaggio competitivo sulla concorrenza.
Le linee firmate dall’azienda di Parma, infatli, sono state
scele anche da alcune aziende cinesi impegnate nel confe-
zionamento dei pomedori. Proprio | Paesi del Sud-Est asia-
tice, da molti visti come pericolosi concorrenti per le azien-
de europee, rappresentanc invece un’interessanic opportu-
nitd di sboceo per quanti siano capaci di proporsi con tec-
nologie particolarmentc innovative. “Cerlo - spiega
Bandini - i costruttori di macchine di quell’area sono in
grado di esportare soluzioni caratterizzate da prezzi estre-
mamente competitivi rispetto a noi. La nostra capacitd di
sfruttare le fecnologie pill innovative, per®, ci offre un note-
vole vantaggio competitivo, Ineltre I'impicgo di InTouch,
caratterizzato anche dalla possibilitd di utilizzare caratteri
cinesi in fase di visualizzazione, ci ha permesso di propor-
¢l con successo in un mercato in forte espansione e dove la
produttivith viene portata all’estremo”.

Per le aziende italiane, la capaciia di proporsi sui mercati
internazionali impone perd di fornire un’adeguata assisten-
7a ai clienti che, a lronte di qualunqoe problema, richiedo-

o atpamtlung v

Gestione multilingua con ideogrammi cinesi

w | o

10 supporto immediate. In questo scenario, proprio la com-
patibilitd di InTouch con il protocello Ethernet ha offerto
un ulteriore vantaggio competitive. Infatti, in caso di neces-
sitd, dalla sede di Parma i tecnici di JBT possono collegar-
si direttamente con qualungue macchina installata, visua-
lizzando in tempo reale tutti | parametri di funzionamento
« intervenendo sulle operazioni di propria compeienza o, in
alternativa, guidando i teenici locali in interventi mirati, per
garantire la produttivitd in qualungue lase. L

& Invensys
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