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WonderwareInTouch
è statoadottatocorne
standardHMIsututte

le nuovelinee in JBT
FoodTech

Un
impiantoindustrialevienerealizzato

,

tipicamente , perfunzionare tutto
l

'

anno
,

conbrevi interruzionidurante le quali è

programmata la manutenzione ordinaria
che

,

in questomodo
,

non impattasulla
produttività . Bendiverso è quantoaccadenegliimpianti
destinatialla lavorazione

di prodottistagionali ,

corne il

pomodoro o gliagrumi ,

chiamati a operaresoloperalcuni
mesiall '

anno . Unperiodorelativamente breve
,

ma
particolarmente intenso . Nellepochesettimanedisponibili ,

che
coincidonocon

la maturazionedelprodotto ,

nonpuô
esseretolleratonessunmalfunzionamento

, poichéqualunque
problema ,

in grado di interrompere o rallentare la

produzione
,

avrebbeunimpattodevastante . In particolarenel
casodeipomodori , complici le elevatetemperature che
coincidonocon il periodo di maturazione

,

unritardo di

pocheorepuôdanneggiaretonnellate di prodotto ,

con
dannieconomici significativi . Bastipensare , peresempio ,

che le lineerealizzatenellasede di ParmadaJBT
FoodTech

,

la multinazionalespecializzatanella
costruzione di macchine e impiantiper la trasformazione e il

confezionamento di prodottialimentari
,

sono in grado di

lavorare250.000kg di pomodoriall ' ora
.
Unquantitativo

impressionante
,

ancheperchésimilivaloridevonoessere
moltiplicatiper le ventiquattr' ore di funzionamentocontinuo.

Ladifferenza
è nelsoftware

"

Operare a questevelocità e conproduttivitàchenon
possonotollerarenessunrallentamento - spiegaLucaBandini

,

projectmanagerdell '

automazione Scada di JBT - impone
di realizzaresoluzionimeccaniche caratterizzatedaun
elevato livello di affidabilità . Nellepochesettimane di intensa
attività

,

le macchinedevonofunzionare praticamente senza
manutenzione.
Daanni

, perô ,

la meccanica haormairaggiunto i propri
limitied

è semprepiùdifficiledifferenziarsi in unmercato
in cui

la concorrenza
,

siaitalianasiastraniera
,

è particolar
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menteagguerrita
"

.
Lameccanica

, quindi ,

nonrappresenta
piùunfattore di

realedistinzione . I clientidimostrano
invece di apprezzare l

'

impiego di softwarecapaci di garantire
unrealevaloreaggiunto .

Perquesta ragione , giàneglianni
scorsi

,

JBTproponevaunsistema di supervisione in grado
di monitorare costantemente il funzionamentodellelinee
produttive .

"

Si trattavaperd - corneammette lo stesso
Bandini -

di unasoluzioneparticolarmente complessada
sviluppare ,

cherichiedeva moltotempo ai nostritecnici e

,

essendopriva di
un'adeguata flessibilità

,

rendeva
complessaognisingolapersonalizzazionerichiestadalcliente "

.

Unasituazione aggravatadalfattoche
,

in alcune
situazioni

,

il drive di comunicazionecreavainstabilitànegli
impianti ,

rendendolo di fattoinapplicabile.

InTouchpertutti
Datempo ,

i tecnicidi JBTeranocosiallaricerca di un
software di supervisione in grado di offrireunrealevantaggio
competitivo .

Utilizzareunanuovapiattaforma , perô ,

suscitasempreunacertaapprensione . Siaperchémana
la

cer

SinotticoRiempitrice
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tezzadeirisultati
,

siaperché
l

'

implementazione e i tempi
di apprendimento di unnuovo

prodottosonospesso incerti.
Inoltre

,

sullelinee di

trattamento di pomodori e agrumi ,

è praticamenteimpossibile
effettuaretest

di

funzionamentorealipoiché , quando la

produzioneentra a regime ,

nessuncliente è dispostoad
accettaresperimentazioni.
Lasoluzione a questa
situazione di impasse è

arrivata

quattroannifa quando ,

nel
corso di un'installazione in

Spagna ,

unclientehaimposto
l

' utilizzo di

Wonderware
InTouch

,

il software di

visualizzazionegrafica firmatoda
Invensys OperationsManagement .

" Dasubito - spiega
Bandini -

Wonderware InTouch si è
dimostratointuitivo

e

semplicedautilizzare
,

oltre a
essereparticolarmente

affidabile . Caratteristiche che ci
hannoconvintoadadottarlo

cornestandardHMIsututte le nuovelinee "

.
Definitigli

accordicommerciali
,

il primopasso è statoquello di

organizzare untrainingdedicatoche
, pertregiorni ,

havisto
i

docenti di InvensysOperations Management impegnati
nellaformazione deitecnici di JBT . Uncorsointensivo

,

al

terminedelquale il personaledell ' azienda di
Parmaha

potutooperare in completaautonomia
,

sfruttandoil

supportotecnicodellamultinazionale americanasoloper
particolari esigenze .

Wonderware InTouchHMI
,

infatti
,

si è

confermato particolarmente intuitivo e
caratterizzatoda

unariccalibreria
,

dallaqualeattingereperqualunque

esigenza . Inoltre
, grazieallaflessibilitàgrafica e

alla
disponibilità

di

soluzionitridimensionali
,

sonostaterealizzate
interfacceuomo-macchina di

forteimpattografico e

semplicidautilizzareancheperutentiprivi di
unaformazione

specifica .
Risultati incoraggianti ,

sindalleprime
implementazioni

,

chehannosuggerito di impiegare InTouch
anchesuunimpianto particolarmentecomplesso ,

in

quantocontrollatodanovePLCcollegatitraloro in Ethernet.

Unbanco di provasuperato ,

senzanessunproblema ,

anche

durante la fase di maggiorcarico .
Laflessibilitàdella

piattaformahainoltreresopossibile l

' installazione delsistema

anchesuPCportatili , collegati in Wi-Fi .
Glioperatori

possono cos disporre ,

in qualunque puntodell '

impianto ,

di

tutte
le

informazioni necessarieallapropriaattività
,

rendendoancorapiùrapidigli interventi.

Parametri di produzione
sottocontrollo
Operando conlineecherealizzanounfusto di

concentrato

asettico di pomodoroda240kgogni13secondi
,

anche la

tempestività di
intervento

,

a
fronte di qualunque

scostamentorispetto ai parametriottimali
, rappresentaunfattore
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fondamentale .
A campione ,

infatti
,

alcuneconfezioni
vengono prelevate e controllatedallaboratorio di analisi di

ogniproduttore . Dalmomentodelprelievo a quello di

intervento
, perè , possonopassarealcuneore

,

durante le

quali le lineecontinuano a operare . Perquestaragione è

fondamentaledisporre di strumenti
in grado di intervenire

in modoproattivo , anticipando l

'

insorgenza di qualunque
problema . Sfruttando Wonderware InTouchvengonocosi
monitoratialcuniparametristrategici ,

checonsentono di

Riempitriceasettica a
2 teste

individuaresituazionipotenzialmente pericolose per la

produzione . Emblematica
,

in questocontesto
,

la capacità di

verificare la reattivitàdeitempi di apertura di alcune
valvole . Latemperaturadelpomodorolavorato

,

infatti
,

viene
fattacrescereperconsentire l

'

evaporazione dell '

acqua in

eccesso . Durantequestoprocessopuàaccaderechealcune
molecole sianosurriscaldate e

, depositandosi propriosugli
scambiatori

di calore
,

nedegradino il funzionamento.
Attraversograficispecifici ,

chemostrano l

'

andamento di

temperature e pressioni ,

i tecnici di JBTsono in grado di

riconoscere
la

necessità
di effettuareinterventi di pulizia . È

cosipossibileprevenire la presenza di particelle di

prodottocarbonizzate all '

internodelleconfezioni
,

unasituazione
chemodificherebbe la qualitàdelprodotto finale.

...einnovazioneoltreconfine
L

'

esasperatocontrollodellaqualità di tutti i parametri
coinvolti nellalavorazionerappresentaunfattorefondamentale
nelleproduzionidestinateall '

alimentazione umana .Le
normativeinternazionali

,

infatti
,

sonoparticolarmente
severe e impongono la tracciabilità dell ' interaproduzione ,

con la possibilità di risalire a ritroso
, partendodauna

singolaconfezione venduta
in qualunque supermercato ,

sino
al fornitoredeipomodori . Unasimileattività

, tipicamente ,

venivasvoltautilizzandosupporticartacei o

,

nelmigliore
deicasi

,

softwarebasatisucomuniapplicativi di Office.
Unasituazioneche

,

oltre
a richiedere risorsededicate

,

era
spessofonte

di errori di trascrizione e rendevadifficile
,

a

fronte di qualunquecontestazione
,

risalireallecausedel
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problema . Grazie a InTouch
,

invece
,

l

'

interaattivitàviene
svolta in temporeale

, prevenendocosiqualunque
situazioneanomala

.
Il tuttooperandosufilecreati in automatico

,

protetti e certificati
,

cheoffronoanchegaranzie di integrità
a fronte di qualunquecontestazione di tipolegale o

commerciale.

Lacapacità di monitorarecostantemente
l

' interoprocesso
produttivo ,

intervenendo
in modoproattivo ,

haoffert? a

JBTunnotevolevantaggiocompetitivosullaconcorrenza.
Lelineefirmatedall '

azienda di Parma
,

infatti
,

sonostate
scelteanchedaalcuneaziendecinesiimpegnatenel
confezionamento deipomodori . Proprio i PaesidelSud-Est
asiatico

,

damoltivisticornepericolosiconcorrentiper le

aziende europee , rappresentano inveceun' interessante
opportunità di sboccoperquantisianocapaci di proporsicon
tecnologieparticolarmente innovative

.

" Certo - spiega
Bandini - i costruttori di macchine di quell

' areasono in

grado di esportaresoluzionicaratterizzatedaprezzi
estremamente competitivi rispetto a noi

. Lanostracapacità di

sfruttare le tecnologiepiù innovative
, perà ,

ci offreun
notevolevantaggiocompetitivo . Inoltre l

'

impiego di InTouch
,

caratterizzatoanchedallapossibilità di utilizzarecaratteri
cinesi in fase

di visualizzazione
,

ci hapermesso di

proporci consuccesso in unmercato in forteespansione e dove la

produttivitàvieneportataall ' estremo "

.

Per le aziende italiane
,

la capacità di proporsisuimercati
internazionali imponeperô di fornireun'adeguata
assistenza ai cfientiche

,

a fronte di qualunqueproblema ,

richiedo

Gestionemultilingua conideogrammi cinesi

nosupportoimmediato . In questoscenario
, proprio la

compatibilità di InTouchcon il protocollo Ethernethaofferto
unulteriorevantaggiocompetitivo . Infatti

,

in caso
di

necessità
,

dallasededi Parma i tecnici di JBTpossono
collegarsidirettamente conqualunquemacchinainstallata

,

visualizzando in temporealetutti i parametri di funzionamento
e intervenendo sulleoperazioni di propriacompetenza o

,

in

altemativa
, guidando i tecnicilocali in interventimirati

, per
garantire la produttività in qualunquefase.

0 Invensys
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